
 
 

 

Original Research Article/ Vol. 18, No. 36, Autumn and Winter 2026, P: 275-319 

 

An Analytical-Explanatory Model for the Factors 

Influencing the Emergence and Development of 

Financial Center Cities 

Farzaneh Jandaghi Ardakani1, Habib Ansari Samani*2, Daryosh 
Farid3, Syed Heidar Mirfakharadini4 

Received: 01-07-2025                  Accepted: 30-05-2026 

 

Abstract 

The transformation of cities into financial centers has become a strategic goal in the 

economic development agendas of many developing countries. Nevertheless, the lack 

of a structured framework for identifying and prioritizing the key indicators driving 

this transformation often leads to inefficient policymaking and misallocation of 

resources. This study aims to develop an analytical-explanatory model to identify and 

hierarchically rank the financial indicators influencing the emergence and 

development of financial center cities, using the Fuzzy Delphi Method and 

Interpretive Structural Modeling (ISM). In the first stage, 29 financial indicators were 

extracted through a systematic review of the relevant literature. These indicators were 

then refined and validated by experts in finance, economics, and management using 

the Fuzzy Delphi technique. In the second stage, the ISM method was applied to 

analyze the interrelationships among the indicators and to construct a six-level 

hierarchical structure. The results reveal that indicators such as economic stability, 

development of technological infrastructure, quality of financial education, and the 

ability to attract specialized talent have the highest levels of influence and act as key 

driving forces. On the other hand, indicators like digital banking development, access 

to financial resources and credit facilities, cybersecurity, and public acceptance of 

fintech were found to be at lower levels, influenced by higher-level variables. The 

proposed model provides a structured framework for understanding the dynamics of 

financial center development. It can serve as a strategic tool for urban development 

planning, financial policymaking, and the design of national and regional roadmaps 
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aimed at positioning cities as competitive global financial hubs. 

 

Extended Abstract 

Purpose: The rise of global financial centers is a defining feature of the modern 
economy. Cities that succeed in becoming international financial hubs benefit from 
greater foreign investment, skilled labor attraction, technological progress, and 
integration into global capital flows. For emerging economies, this transformation is 
both a major opportunity and a strategic necessity for long-term competitiveness. 

Despite these prospects, many cities face challenges in building financial hubs. 
Policymakers often lack a structured framework to identify and prioritize the wide 
range of indicators involved. As a result, efforts frequently focus on visible outcomes, 
such as digital banking or capital mobility, while neglecting core enablers like 
institutional quality or macroeconomic stability. This misalignment leads to wasted 
resources and stalled financial development. 

The purpose of this research is to develop a comprehensive and hierarchical model 
that identifies, categorizes, and explains the financial indicators influencing the 
transformation of cities into global financial centers. By addressing the existing lack 
of a systematic framework, the study seeks to a) assist policymakers in distinguishing 
between foundational enablers and dependent outcomes, b) provide a structured 
roadmap for sequencing interventions in urban financial development, and c) enhance 
the effectiveness of policy design and prevent misallocation of resources in emerging 
economies. 

Methodology: The study adopts a mixed-method approach that integrates the Fuzzy 
Delphi Method (FDM) with Interpretive Structural Modeling (ISM). First, a 
systematic review of academic literature, international reports, and global benchmarks 
such as the Global Financial Centres Index and the World Bank’s financial 
development indicators led to the identification of 29 financial indicators across five 
dimensions: macroeconomic, institutional, infrastructural, financial market, and 
socio-technological. To refine these indicators, ten experts in finance, economics, and 
urban development assessed their importance and relevance, with FDM applied to 
consolidate expert judgments, eliminate less significant indicators, and ensure the 
validity of the final set. Subsequently, ISM was employed to structure the validated 
indicators by mapping their interrelationships and organizing them into hierarchical 
levels, thereby distinguishing the key enablers with the strongest systemic influence 
from the dependent indicators shaped by broader structural conditions. 

Findings and Discussion: The ISM model revealed a six-level hierarchical structure 
of indicators. 

• Top-Level Enablers: Economic stability, technological infrastructure, 

quality of financial education, and attraction of specialized talent were 

identified as foundational drivers. These indicators shape an environment 

within which financial markets can flourish. 
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• Intermediate Drivers: Institutional quality, legal frameworks, regulatory 

capacity, and policy coherence were positioned at the middle levels. They 

serve as mediators linking foundational enablers with market outcomes. 

• Dependent Outcomes: At the bottom of the hierarchy were indicators such 

as fintech adoption, digital banking development, cybersecurity, and access 

to credit. These are highly dependent on prior achievements in 

macroeconomic and institutional stability. 

This classification underscores the importance of addressing systemic enablers before 
pursuing advanced financial services. For instance, efforts to promote fintech 
adoption may fail in environments where digital infrastructure is weak or 
macroeconomic volatility undermines investor confidence. Likewise, without strong 
legal frameworks and regulatory institutions, even advanced financial systems remain 
vulnerable to inefficiency. 

The discussion also highlights the role of human capital and financial education as 
central enablers. Cities that build a skilled workforce and provide quality education in 
finance and technology are better positioned to sustain long-term innovation. 
Furthermore, technological infrastructure, including broadband penetration, digital 
payment systems, and data security frameworks, emerges as a prerequisite for 
becoming a global financial hub. 

Conclusions and Policy Implications: The study concludes that the emergence of 
financial center cities is best understood as a systemic, hierarchical process rather than 
a collection of isolated indicators. The ISM-based model shows that foundational 
enablers, namely economic stability, human capital, institutional quality, and 
technological infrastructure, must be established before expecting outcomes in 
advanced financial services. 

The main policy implications are as follows: 

a) Sequencing of Interventions: Policymakers should prioritize macroeconomic 
stability, institutional quality, and infrastructural development before investing 
heavily in fintech and digital banking initiatives. 

b) Efficient Resource Allocation: The model enables decision-makers to identify 
leverage points with the highest systemic influence, thereby avoiding 
misallocation of limited resources. 

c) Capacity Building: Investments in education, talent attraction, and regulatory 
institutions create long-term capacity that strengthens the resilience and 
competitiveness of financial hubs. 

d) Readiness Assessment Tool: The model can serve as a diagnostic framework 
for assessing the preparedness of cities aspiring to become financial centers, 
allowing them to benchmark their progress against international standards. 
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By integrating systemic thinking to practical policymaking, this study provides both 

a theoretical contribution and an applied roadmap for urban financial development. 

For emerging economies, adopting this framework can accelerate their journey toward 

becoming competitive players in the global financial system.  

Keywords: Structural Change, Productive Capacity, Legal and Political 

Environment, Physical Property Rights, Intellectual Property Rights 
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تبیینی عوامل موثر بر پیدایش و  -ارائه الگوی تحلیلی 
  توسعه شهرهای مرکز مالی

 4، سید حیدر میرفخرالدینی 3داریوش فرید  ،2* حبیب انصاری سامانی، 1فرزانه جندقی اردکانی 

 1405-03-10پذیرش:                1404-04-12دریافت: 

 چکیده
  توسهههدرح ل  یاز کشهورا  ی ریبسه یتوسههه اتصاه د  یاز ااداف راابهد ی کیبه  ی مهکز م ل  یتحول شهرها 

  یا  شهه ا   یبسدایو اولو یی شههس سهه  یبها  فصهیمدل سهه اص ر کیح ل، فقدان  نیشههدا اسهها  ب  ا  لیتبد

  ادف  شهودی من درسها مس ب  مسره   ین ک رآمد و تخاه  یا یگذار سهایاغلب به سه  سد،یفها نیا  یدیکل

ب    ی مهکز م ل  یشههرها   یهیگمؤثه به شههکل ی م ل  یا شهه ا   یبسدو سهه   یی پژواش ح ضههه، شههس سهه 

  ا ( اسها  در گ   نخسها، شه ا ISM) یهیتفسه  یسه اص ر  یسه زو مدل یف ز ی دلف  یا از روش یهیگبرها

 ا، یهیاتصا د و مد ،ی م ل  ابهگ ن  سهس  ب  اسصف دا از نظهات شهد یی شهس سه  ینظه  تیمسد ادبمهور نظ   هیبه پ 

 ی مهاتبسه اص ر سهلسهله نر یص انصخ ب شهدند    یی شه ا  نر  ۲۹و  یگهغهب ل یف ز ی ا  ب  روش دلفشه ا 

  یا  هس اایتوسهه ز  ،یم نسد ثب ت اتصا د  یی ا نش ن داد ش ا  جیشد  نص   میا  در شش س   تهسش ا 

تهار دارند و  یسهه   اثهگذار  نیدر ب لاته ی تخاههاهه  یو جذب اسههصهدادا   ی م ل  آموزش ایفیفس ورانه، ک

و  ی به مس ب  م ل ی دسههصهسهه  ص ل،یر ید ی  در مق بل، توسهههه ب نکدارشههوندی عسوان عوامل محهک شههس اصه مبه

  یها  یو از مصغ اندفصهتهار گه تهنییدر سه و  پ  تکنیف  ی عموم هشیو پذ یبهیسه  ایامس ،یاعصب ر  لاتیتسهر

   هندیپذی م هیتأث ی ب لادسص

  س زی س اص ری تفسیهی، توسهه م لی شرهیشرها ی مهکز م لی، مدل گان کلیدی:واژ

 JEL: R13, O16, G00, H7بندی طبقه
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 مقدمه -1
عسوان  ب عث شدا اسا که شرها  نه تسر  به  هیچسد داه اا یط یجر ن  ی نظ   م ل   یتک مل سه

شس اصه شوند     یم ل  ی و نوآور  ی رشد اتصا د  ی عسوان موتورا بلکه به   ،یو فهاس،  ی سیس  یا صخا یپ 

کلان  ب لا  ییشرها ظرور  تهاکم  م ل  ییکه  مؤسس ت  شهکابورس  ،یاز    ، یگذارهیسهم   یا ا ، 

ز  ینظ رت  ی دا نر  در اود ج   تکنیف   یا بو  سا یو  به  دادا   ی را  مرم    یا از ش ا    یکیاند، 

  ی جر ن  یم ل  ایفه ل  یعسوان مهاکز عابشرها  به   ن یشدا اسا  ا  لیمه صه تبد  ی انداز اتصا دچشم

م ته  کسسدیعمل  نقش  ادا  یاکسسدا ن ییو  و    یالمللن یب  ی ب زارا   یداشکل  ه،یسهم    نیجه  ا یدر 

س  ی هگذاریثتأ نمونه کسسدیم  ف یا  یاتصا د  یگذار سا یبه  ا  یا    م ل  ن یبهجسصه  ش مل   یمهاکز 

  ، یتو  ی م ل  یا هس اایز  هینظ   یبه اس س عوامل  صش ن یکسگ اسصسد که موتهلسدن و اسگ  ورک، یوین

، 1زد/ین  شکدا یشدا اسا )اند  ایتثب  یجر ن  یهیپذو اتا ل   یمس سب، اعصم د نر د  ینظ رت  یا طیمح

۲۰۲3  ) 

ن  ی اتصا دا   ه،یاا  ی ا س ل  در کهدا   زینوظرور  شرها تلاش  ت   ت بل  ییاند  در    ا یب   رت با 

نمونه   یسس، پور، ش ن،ر   ،یم نسد دب  ییکسسد  شرها   ر دیا  یحوزا م ل از روند    ییا و س ئوپ ئولو 

 ،یا رج  میمسصق  یگذارهیم شرها  جذب سه  ن ی  ادف ااسا  یمهاکز م ل  یی یجغهاف  یس زمصسوع 

  ک یشدن    لیح ل، تبد  ن یاسا  ب  ا  یارزش جر ن  یا ها یو ادغ   در زنر  ی اتصا د  ی آورت ب  یارتق 

گسصهدا    یامرموعه  هیاسا که تحا تأث   یو چسدع مل  دا ی چیپ  یسدیفها  ،یجر ن  یمهکز م ل  کیشره به  

   (۲۰۲3  ،۲ا ل و امک راندارد )   رو فس ورانه تها  یهس اص یز  ،ی سیس  ،یم ل  ، یاتصا د  یا از ش ا  

و    یمهاتبدر درک س اص ر سلسله   یالأ اس س  کیموجود، امچس ن     ت یوجود حرم گسصهدا ادب  ب 

  یی ها یا  مصغاز پژواش   ی ری وجود دارد  بس  یمؤثه به ظرور مهاکز م ل  یا ش ا    نیروابط مصق بل م

 
1(  Z/Yen Groupاندیشهکدا و شههکا مشه ورا مسهصقه در لسدن که در حوزا سهی سها ) گذاری اتصاه دی، م لی و مدیهیا

 کسد   ( را مسصشه میGFCIریسک فه لیا دارد و ش ا  مهاکز م لی جر نی )
2. Hall et al. (2023) 
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 ی را بهرس  تکن یف  یو نوآور  هیبه سهم   یدسصهس  ا،یشف ف  ،یب زار، اسصحک   حقوت   ییم نسد ک رآ

(  ۲3۲۰،  1و امک ران   رجوباند ) شدا   ل یصورت مرزا و مسصقل تحلعوامل به   نیاند، ام  اغلب اکهدا 

  یکه بها  یاا  اسا؛ به گونه ش ا    ن یا  هی و چسدلا   یپو  ایآنچه کمصه مورد توجه تهار گهفصه، م ا

  ی ب ثب ت و دارا  ی سیس  طیمث ل، مح  ی  بهاکسسدیم  یرا توانمسدس ز  ها یمصغ  هیس   ،ییهبس یعوامل ز

ب شد، و    دا ی چیپ  یم ل  یو توسهه ابزارا   یا رج  هیجذب سهم   شهطش ی پ  تواندیمقهرات شف ف م

تقو  تکن یف  بو سا یز  توانسدیم  یانس ن  هیو سهم   ص لیرید  یا هس اایز نص  ای را  و در    ره یکسسد 

   (3۲۰۲ ،۲ب نیک و روی داسد ) شیشره را افزا یم ل ا یجذاب

 ی ا   یا و مدل   یسسص  یآم ر  یا عوامل ب  روش   نیا   نیم  یا   هیو غ  دا ی چیروابط پ  لیتحل

 دا ی تسشبکه درام  ییشس س   یبها  کیسصمیس  یس زمدل   یکهدا یبه رو   ز یرو، ن  ن یدارد  از ا  ا یمحدود

ی  هیتفس  یس اص ر  یس ز  مدلشودیاحس س م  یشره  یدر توسهه م ل  ینق ط ااهم  نییو ته  ها یمصغ

(ISM  )نیتدرتمسد در ا  یاز ابزارا   یکیشد،    یمههف   1۹۷۶در س ل    لدی ب ر توسط وارف  نی که نخسص  

  کسد یرا فهاام م  ها یمصغ  یمهاتبنمودار سلسله   میروش امک ن تهس  نی(  ا1۹۷۶  ،3لد یاسا )وارف  سهیزم

  ی بسدبقه و »وابسصه« ط  «یوندی »محهک«، »پ  یا در دسصه  یو وابسص،  هیو آنر  را به اس س س   تأث

 لیفهاته از تحل  ،یدر م  لهه ظرور مهاکز م ل  ISM  یهیک رگبه    (۲۰۲1،  4احمد و تحمش)  دینم یم

س و  پژواش،هان  به  مسفهد،  م  گذاران سای عوامل  کل  داد یامک ن  مروابط  را  ش ا     نین،ه  ا  

تاد    ISM  کهدیم  لهه ب  اسصف دا از رو  نیا   کسسد  نییرا ته  کیاسصهاتژ  یا ا یکهدا و اولو  ییشس س 

به ظرور شرها   یم ل  یا دارد ش ا  م ل  یمؤثه  شس س   یمهکز  به صورت سلسله   ییرا   یمهاتبو 

نص   یس اص ربسد م  ج یکسد   غس   تواندیپژواش  به    یبها  یعمل  یا سش یب  ،یعلم   تیادب   ی علاوا 

  شرها    ، ا یفهاام آورد ت  ج   یالمللن یب   ی و نر دا   گذارانهیسهم   ،یداسدگ ن شرها ، توسههدولا 

   ته شود روشن  یجر ن یم ل ی انداز رت بصدر چشم

 
1. Rjoub et al. (2023) 
2. Banik & Roy (2023) 
3. Warfield (1976) 
4. Ahmad &Qahmash (2021) 
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ا ی دو  و سو   ی ح ضه در شش بخش مرزا ارائه شدا اسا: پ  از مقدمه در بخشمق له 

ادبی ت موضوعبه ااصا ر، م به  پیشیسه   هوری  بی ن  و  به  ی پژواش م ه  شدا اسا  بخش چر ر  

ث ااصا ص دارد  در پ ی ن،  ح پهدااصه اسا  بخش پسرم به نص یج و ب  پژواش   شس سیروشچ رچوب  

  .شودسی سصی م ه  می پیشسر دا ی گیهی و نصیره 
 

 مروری بر ادبیات موضوع  -2

پ رادایم  تغییه  به ب   جر نی  اتصا د  دیریص لیا ی  م لی،  آزادس زی  تحهک  سوی  و  شدن 

عسوان مهاکز م لی در سهاسه جر ن شدت ی فصه اسا   ا  بهای مههفی شرها  به المللی سهم یه، تلاشبین 

گذاری مسصقیم  ا ی م لی، افزون به جذب سهم یها  ن شی از این درک اسصسد که مهکزاین تلاش 

ای  پذیهی مس قهبخشی اتصا دی، ایر د اشصغ ل و ارتق ء رت با (، نقش کلیدی در تسوع FDIا رجی )

ا ی چشم،یه، مسیه تبدیل شدن به یک  رغم تخای  مس ب  و بلسدپهوازی ح ل، علیدارند  ب  این  

بهان،یز و  و اتصا دا ی نوظرور، امچس ن چ لش   توسههدرح لویژا در کشورا ی مهکز م لی موفق به 

صورت طبیهی  ا  به پیچیدا ب تی م ندا اسا  بهالاف شرها یی چون نیویورک ی  لسدن که ج ی، ا آن

ا  شکل گهفصه اسا، بسی ری از شرها ی نوظرور ف تد بلوغ نر دی لاز  بهای طی این مسیه  و طی داه 

اسصسد  س اص ری فصه  و  ادفمسد  مدااله  نی زمسد  و  راب ه ۲۰۲3  ،1)ا ل   اسصسد  ارتب ط،  این  در    ن یب  (  

  ی مخصلف  ینظه  یا چ رچوب  ق یاز طه  توانی را م  یدر بخش م ل  توسهه شرهی  شرها  و  یم ل  ایمهکز

بهرس ا  یمورد  داد   نظهچ رچوب  ن یتهار  شره  ه یا  ش مل  اتصا دا   یم ل  ی یجغهاف  ، یاتصا د    ی و 

مصمهکز شدا    ا از شره  یدر مس طق ا ص  یم ل  یا ا ی چ،ونه فه ل  داسدی م   یاسصسد که توض   یترمه

  .پهدازدیم ینظه  یمب ن نیا یبخش به بهرس  نی  اکسسدیکمک م یو به رشد اتصا د 

 یاقتصاد شهر  هی و نظر یمال  تی مرکز -2-1

 ییگهاتخا    ،یمب دلات اتصا د  لیتسر  لیکه شرها  به دل   کسدی م   نیب  یاتصا د شره  هینظه

    ی توض (1۹33 ،۲سص لهی)کهی  مک ن مهکز  هی  نظهکسسدی عمل م یبه عسوان مهاکز اتصا د  ،یو نوآور

 
1. Hall (2023) 
2. Christaller (1933) 
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  ی  ل که در آن مهاکز م   بسدییتوسهه م  یمهاتبسلسله  یس اص ر اتصا د  کیکه شرها  به اس س    دادیم

 ا یب  مهکز  ییکه شرها   دادی نش ن م  هیدارند  م  له ت اا  هیسهم    یدر انب شا و توز  ینقش محور

  یی  یاز پو ، یم ل ی ک ر مصخا  و نر دا  یهو ین ،یگذارهیدر جذب سهم  ییتوان  ل یب لا، به دل یم ل

  ک ی  ر دیب عث ا  یاتصا د  ایمز  نیا  (۲۰۲۰،  1وانگ و امک رانبهاوردار اسصسد )   یشصهیب  یاتصا د

  .کسدیم ن یرا تضم یکه رشد مداو  بخش م ل شودیم کسسدا ا یچهاه اودتقو

 یجهان یمال یهاو شبکه  یمال یایجغراف  -2-2

  پهدازدیم یب زارا ، نر دا  و ادم ت م ل ییفض  ینحوا س زم ندا یبه بهرس یم ل ی یجغهاف

جر ن  هیفهض م ل  کسدیم   ن یب   (3۲۰1،  3س سن  ؛1۹۸۶  ،۲دمنی)فهی  شره  مهاکز  م نسد    ی جر ن  یکه 

  ق ت ی  تحقکسسدیعمل م  یدر اتصا د جر ن  یکسگ به عسوان مهاکز فهم ندالسدن و اسگ   ورک،یوین

ب لا، به    یم ل  ایمهکز  یدارا  ی که شرها   داسدیاند و نش ن مکهدا   دیی را تأ  ه ینظه  نیا  هیاا  یرهبت

ته  ،یجر ن  یم ل  یا  نیدر جه  ید یکل  یا عسوان گها  م ل  یاکسسدا ن یینقش  و    یدر رشد ادم ت 

  شرها    نیادغ   ا  (4۲۰۲،  4سایبهنکو  ی وسسکیسبی)ل  دکسسیم  ف یبخش ا  نیدر اافزودا  ارزش  شیافزا

  ی بخش م ل  داریکهدا و به رشد پ   ای ا  را تقوآن   یاتصا د  ای موته  ،یالمللن یب  یم ل  یا در شبکه 

  .کسدیکمک م

 یو رشد بخش مال یتجمع یاقتصادها -2-3

مزا  یترمه  یاتصا دا  جغهاف  ین ش  یاتصا د  ی  یبه  تمهکز  در     یصس   یی یاز  دارند   اش را 

که ب عث    کسسدیم  ر دیا  یرت بص  یا ایدانش مز  یزا یو سهر   سیمق  یاتصا دا   ،یجر ن  یمهاکز م ل

 داسد یم  له ت نش ن م   (۲1۹۹،  5)کهوگمن   شودیم  یدر ادم ت م ل  یو نوآور  یوربرها   شیافزا

  ی ا هس اایاز ز یهیگبرها  ل یاسصسد، به دل ی از مؤسس ت م ل ییتمهکز ب لا ی که دارا ییرها که ش

  ی شصهیو سرم ب   یدر بخش م ل  یب لاته  یفس ورانه، اهوج  یا شهفایو پ  یانس ن  یمشصهک، اسصهدادا 
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ب عث    یااثهات اوشه   ن،یعلاوا به ا   (1۹۲۰،  1پ ون و امک ران )   کسسدیافزودا را ترهبه ماز ارزش

ا  یصیچسدمل  یم ل  یا که شهکا  شودیم نص  نیجذب  ا   آن  یم ل  ایمهکز  ره،یشرها  شوند و در 

 .شود  ایتقو

 ی در توسعه شهر یمال ی نقش نوآور -2-4

  ا ی تقو  شیاز پ   شیرا ب  یو رشد بخش م ل  یم ل  ایمهکز  نیب   وند یپ  ۲ی م ل  یا ی فس ور  ظرور 

  یو ادم ت م ل  نیچبلاک   ،ی م ل  ص لیرید  یا ی به سهعا فس ور  شهو،یپ  یم ل  یکهدا اسا  شرها 

  ی سسص  یکداراز ب نافزودا  ارزش  امه مسره به انصق ل الق   ن یکه ا  اند،هفصهیرا پذ  یبه اوش ماسوع  یمبصس

م ل امور  فس ور  ی مبصس  یبه  )آرنه و امک ران   ی به  اسا  م  نیا   (۲۰۲۲،  3شدا  نش ن  که    داد یتحول 

موته  ،هید  یم ل  ایمهکز به  وابسصه  فزا  سا، ین  یکیزیف  ا یصهف ً  طور  به  تأث  یاسدا یبلکه    ه یتحا 

   .تهار دارد یو نوآور  ص لیرید یم ل یا هس اایز

 شهرها یمال تی در مرکز یتوسعه مال -2-5

اش را دارد که نقش    یبه بربود و گسصهش نر دا ، ب زارا ، ابزارا  و ادم ت م ل   یم ل  توسهه

  ف  یا ی مب دلات اتصا د لیو تسر سکیر ایهیاندازا ، مدپ   سهیبر   یو تخا  یآوردر جم  یمرم

و    یاطلاع ت  ی ا سه یاسا که ب  ک اش از  ی رشد اتصا د  یدیاز عوامل کل  یکیتوسهه    نی  اکسدیم

تخا  ،یملاتمه  تسه  ه یسهم    یبربود  اتصا د  ک،ی تکسولوژ  یا ی نوآور   یو  رشد  کمک   یبه 

  ل یاندازا  و تبدپ    یآورجم    لیب  تسر  یتوسهه م ل  نیامچس  .(۲۰۲1،  4)ک ئو و امک ران   کسدیم

  یم ل  ی   ب زارا کسدیم  ف یا  یرشد اتصا د    یدر تسه  یدیمولد، نقش کل  یا ی گذارهیا  به سهم آن

ب  ک اش از بها   یمه ملات  یا سه یک رآمد  به سهم پ   لیتبد  یو زم ن لاز     ینقدشوندگ  ه،یانداز 

افزا  ا ییدارا ا  داسدی م  شیرا  م  ن یو  ب عث  م ل  شودی امه  ب  کمصه  یمس ب   و  به    سهیاز  نیبه سهعا 

اتصا د ادا  ید یتول  ی ا بخش   ی ا ز  یو مک ن  ینظ رت  یوجود نر دا   ن، یشوند  امچس  ا یو نوآور 
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شهکا   ،یم ل  ایشف ف به  مؤثه  نظ رت  مامک ن  فهاام  را  سوءاسصف دا   کسدی ا   از    ی احصم ل  یا که 

ک رآمد  یم ل یا سصم یس ب،یتهت  نی  به ادادیم شیرا افزا گذارانهیسهم  دکهدا و اعصم  یهیجلوگ

  ی را بها  سهیرا ممکن س اصه و زم  هیسهم   سهیبر   یتخا  ،ی تیو عمل  یاطلاع ت  یا سکیب  ک اش ر

  ش ینه تسر  به افزا  یکه توسهه م ل  شوندیب عث م  ا یژگیو نی  اکسسدی فهاام م  ی اتصا د  داریرشد پ 

رشد    ره یبربود بخشد و در نص زیرا ن  هیسهم    یتخا   ا یفیکمک کسد، بلکه ک   یگذارهیحرم سهم 

 ( ۲۰۲4 ،1ب ی )ا د ینم   یرا تسه یاتصا د

ا ی اس سی، نبود نقشه راا س اص رمسد و مبصسی به شوااد اسا  در  در این مسیه یکی از چ لش 

پهوژا  شرها   در  موارد،  از  سی سا بسی ری  و  به ا   را  روابط  ا یی  تحلیل  بدون  و  پهاکسدا  صورت 

ا ی کلانی در ایر د  گذاری کسسد  بهای مث ل، ممکن اسا سهم یها  اجها میسیسصمی می ن ش ا 

ا ی حقوتی ی  ا ی دیریص ل انر   شود، ام  در صورت ضهف چ رچوبمس طق تر ری ی  زیهس اا

نهسسد  بی م لوب  نصیره  به  اتدام ت  این  اتصا دی،  دچ ر    (13۲۰  ،۲بصی) ثب تی  راابهدا   نصیره،  در 

ن ک رآمد ماهف می به شکل  مس ب  عمومی  و  از  ن ام اس،ی شدا  اسصف دا  به  مسره  این الأ  شوند  

تحلیل سیسصمی   پیچیدگیرویکهدا ی  به درک  ت در  اسا که  مصغیها ی مخصلف  شدا  ته مل  و  ا  

( اسا که نخسصین ب ر توسط وارفیلد  ISMس زی س اص ری تفسیهی )اسصسد  یکی از این ابزارا ، مدل 

ا  را در  روشی بهای شس س یی و س اص ربسدی روابط بین مصغیها سا که آن ISM ( مههفی شد   1۹۷۶)

دسصه وابسصه  و  پیوندی  میت لب محهک،  به بسدی  رویکهد،  این  تامیمکسد   شهایط  در  گیهی  ویژا 

ریزی ا ی اایه در م  له ت زنریها تأمین، پ یداری شرهی، بهن مه چسدع ملی، مؤثه بودا و در س ل 

 گذاری م لی شرهی نیز به ک ر گهفصه شدا اسا  امچسین، س اص راسصهاتژیک و اکسون در سی سا 

ISM   کسد، بلکه به ادبی ت علمی حوزا مدیهیا م لی ا ی توسهه کمک میتسر  به فرم برصه پوی یی  نه

 شود   شرهی مبصسی به شوااد نیز افزودا می
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بسدی و س اص ربسدی  به این اس س، الأ اصلی ادبی ت در نبود یک مدل ج م  بهای اولویا

صورت ا  ت کسون به ا ی مؤثه به توسهه مهاکز م لی شرهی نرفصه اسا  بسی ری از سی ساش ا 

س زی ا یی چون مدلک رگیهی روشاند، در ح لی که به پهاکسدا و بدون نقشه راا مشخ  اجها شدا 

دای مهاتبی س زم نا  را در ت لب یک س اص ر سلسله تواند این ش ا  ( میISMتفسیهی )-س اص ری

س زد،  ا ی اصلی و روابط می ن مصغیها  را فهاام میتسر  امک ن شس س یی محهککسد  چسین ال،ویی نه 

به دولا بلکه می  ت  راابهدا ی م لی شرهی را  ا ، سهم یهتواند  گذاران و پژواش،هان کمک کسد 

داد  ا  نش ن میای و مسسرم طهاحی و اجها کسسد  در این می ن، بهرسیصورت اوشمسدانه، مهحله به 

مسدی انر   شدا  داسدا مهاکز م لی ک ر علمی نظ  ا ی شکل که در ایهان ت کسون نه به روی ش ا 

تواند  ا  اسصف دا شدا اسا؛ بس بهاین، پژواش ح ضه میبهای تحلیل این ش ا    ISMو نه از روش  

 گ می بدی  و ضهوری در په کهدن این شک ف علمی ب شد  

تهک   پژواش  نیا  ینظه  چ رچوب شره  یا دگ ا ید  بیب     ، یم ل  ی یجغهاف  ،یاتصا د 

ب لا، رشد    یم ل  ایمهکز  یدارا  ی که چها شرها   داد یم    یتوض  ، یم ل  ی و نوآور  یترمه  ی اتصا دا 

م ل در  یشصهیب شرهیبخش  م ی  اکسسدیترهبه  درک  س  ،ینظه  یمب ن  ن ی   و    گذاران سا یبه 

  ا یو تقو  یشره  یمهاکز م ل  یرت بص  ایحفظ مز  یرا بها  ییا یکسد ت  اسصهاتژیپژواش،هان کمک م

    کسسد نیکلان تدو ی ا  در توسهه اتصا دنقش آن 
 

 پیشینه پژوهش -3

( ب   1۹۸۶)  دمنیدارد  فه  1۹۸۰  ۀ در دا  شه یر  یجر ن  ینقش شرها  در نظ   م ل  ۀ بحث درب ر

مهاتب شرها  در سلسله   ، ا ی ج   ی را بها  ی جد  یچ رچوب نظه  ن ینخسص  «یشره جر ن  یۀطه  »فهض

و حضور   یم ل  یا ایتمهکز فه ل لیشرها  به دل  یارائه داد  او اسصدلال کهد که بها یاتصا د جر ن

  ل ی تبد  «یجر ن  یا تهار گهفصه و به »گها   یفهاته از ک رکهد محل  یدر س ح  ،یصیچسدمل  یا شهکا

   بود یم ل ی به شرها  یاچ رچوب، آغ زگه ن، ا شبکه  ن ی  اشوندیم
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بحث را بسط داد و نش ن داد که تمهکز ادم ت    نیا  «ی( در کص ب »شره جر ن ۲۰13)  س سن

حس بدار  یحقوت  ،یم ل شرها   ی و  توک   ورک، یوی ن  هینظ  ییدر  و  ا  ویلسدن  شد  به    نیب عث  شرها  

ا  یاتصا د جر ن  ی اصل  ی موتورا  به  او  تأک   ن یبدل شوند     ی اتصا د  شدنی داشا که جر ن  دینکصه 

    ساین هیپذامک ن ییشرها   نیچس گهانهی  نریبدون نقش م

در جرا   یشرها « گ   مرم ی( در کص ب »شبکه جر ن15۲۰) 1و درودر  لور ی، ت۲۰۰۰ ۀ دا در

  ک ی  ایداشا که اام   نیکهد و ب  یشرها « را مههف یبهداشا  او مفرو  »شبکه جر ن  یپهدازهینظه

مهاکز  هیآن ب  س  یااتا ل شبکه  زانیبلکه به م  سا،ی محدود ن یداال  یا ا یتسر  به ظهف یمهکز م ل

شد و پژواش،هان    «یشبکه جر ن  لی»تحل  یهیگمسره به شکل  کهدیرو  نیدارد  ا  یبسص،  یادم ت م ل

   م  لهه کسسد ه یو چسدلا  دا یچیپ یادر شبکه  ییا عسوان گها را به  یتوانسصسد مهاکز م ل

  ی ا  ( ب  اسصف دا از دادا ۲۰۰5)  ۲لور ی کهدند  درودر و ت  تهی را غس  دگ ا ید  ن یا  یبهد  م  له ت

  ،ه یکدیبه    ی جر ن  ی انش ن دادند که شرها  در ت لب شبکه   یادم ت م ل  یا شهکا  یدف ته مهکز

  ز ین (  ۲۰1۰)  3صه یا سا  پهنهاآن  یرت بص  ، ا یدر ج   کسسدا ن ییته  یع مل   وندا ی پ  ن یو ا  شوند یمصال م

  ی جر ن  ، ا یج   ءارتق   یبها  یصیکوسیم نسد س ئوپ ئولو و مکز  نیلات یک یآمه  ینش ن داد که مهاکز م ل

   اسصسد ی نر د  یا و بربود چ رچوب یفهامل یا اتا ل  قیتهم  زمسد یاود ن

نکصه    ن یشرها « را م ه  کهد و به ا  یس زی ( مفرو  »م ل۲۰13)  4کیچ یوو  ،ه، ید  یسو  از

م ل  دیتأک  مهاکز  که  ب نک نه   ینمود  ترم   محل  شهکا تسر   و  فهآا   بلکه  اسصسد،    ی سدا یا  

  کسسدی م  ایو تقو  د یا  را ب زتولآن   ز ین  یاه یسهم   یا  نیو جه  یشره  یگذار سایس  ،یس زیم ل

و   ن۲۰1۷)  5مونن کلارک  فس ور  زی(  نقش  مصخا  در    یانس ن  هی( و سهم تکن ی)ف  یم ل  یا ی به 

    کهدند دی تأک  یم نسد سس، پور و ش ن،ر  یی یآس یصهود شرها 
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  و امک ران   اند  بسس و فس ورانه تمهکز کهدا   یبه ابه د نر د  یشصهیب  یا پژواش   ه،یاا  ۀدا  در

 ی اکسسدا ن یینقش ته  داریپ   یگه م یتسظ  یا و چ رچوب  یجر ن  یم ل  یا ( نش ن دادند که شبکه ۲۰1۹)

 یس اص ر یس زاز مدل  یهیگ( ب  برها ۲۰۲۰) 1سگیدارند  ک ور و س یم ل یشرها   ، ا یج  ای در تثب

  ا ی و امس  ص لیریپهدااا د یا  م نسد س م نه ،یم ل هس اایز یدیکل یا کسسدا فه ل( ISMی )هیتفس

  MICMACو  ISMبی( ب  تهک ۲۰۲1)  ۲و امک ران  داریپ ت  ن،ی کهدند  امچس  ییرا شس س   یبهیس 

 تکن یف  بو سا یدولا، ز  یصیحم   یا  سا یفس ورانه و س  ینوآور   نینش ن دادند که ته مل م  یف ز

   دادیرا شکل م

ب     قیمدل تحق  یمهاتبکه س اص ر سلسله  دادینش ن م  نیشی پ  یا ب  پژواش   ا  فصه ی  نیا  سهیمق 

بها  زین  یالمللنیب  یعلم  یا مدل  هیس  ب   ۲۰۲1و امک ران )  داریمث ل، م  لهه پ ت  یم  بقا دارد    )

از مصغ MICMAC و  ISM اسصف دا  که  داد    ی ا»پلصفه   «،یحقوت  هس اای»ز  هینظ  ییها ینش ن 

  ه یا  تأثعوامل از آن  هیدارند و س  تکن یدر توسهه ف شهان ینقش پ «یصیحم  یا  سا یو »س ص ل«یرید

امچسهندیپذیم ک   نی   م  لهه  س در  و  ش ا ۲۰۲۰)  سگیور  »شف ف  ییا (،  و    «ینر د  ایچون 

اثهگذار در توسهه ز  یها یعسوان مصغبه   «یاتصا د  یداری»پ  ب لا و    ی شره   یم ل  یا هس اایس   

آ  یا  فصه یشدند     یمههف  آ  ص لیم  لهه  ن۲۰۲۲)  ص لیو  م ل  زی(  »آموزش  که  داد   یب نی»پشص  «،ینش ن 

محسوب    ص ل ی رید  یم ل  ی ا بو سا یتوسهه ز  ی بها  ید یکل  ی زا ینش یا « پدادا   ایفس ورانه« و »ح کم

  شوندیم

ت ر  در روند  مپژواش   یخیمرموع،  نش ن  ادب  دادی ا   به    یم ل  یشرها     تیکه  تمهکز  از 

 یی یو سس  به سما »پو  ۲۰۰۰  ۀ در دا  «یاشبکه   ل ی»تحل  ی ، به سو1۹۸۰  ۀ در دا  «یداال  یا ای»ظهف

  ی ال،وا    یضهورت طهاح  ،یتحول نظه  نیحهکا کهدا اسا  ا  هیاا  یا در داه   «یفس ورانه و نر د 

 یفس ورانه و حکمهان  ،یمصق بل عوامل م ل  ی ا یت  وابسص،  کسدیرا آشک ر م  یتهج م   یسییبت  -یلیتحل

   شود  ییشس س  یمهکز م ل ی در ظرور و توسهه شرها 

 
1. Kaur & Singh (2020) 
2. Patidar et al. (2021) 
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 چارچوب روش شناسی -4

گیهد و از نظه م ایا  ا ی ک ربهدی تهار میم  لهه ح ضه از مسظه ادف، در زمها پژواش 

تحلیلی انر   گهفصه اسا     -صورت توصیفیروش، تهکیبی از رویکهدا ی کیفی و کمی اسا که به 

گیهی شرها ی مهکز م لی در  ا ی م لی مؤثه به شکلبسدی ش ا  ادف پژواش، شس س یی و س  

( اسا   ISMتفسیهی )  -س زی س اص ری  ا ی دلفی ف زی و مدل گیهی از تلفیق روشایهان ب  برها 

ا  را از مسظه محصوایی  داد ت  ام ش ا اسصف دا امزم ن از این دو روش به پژواش،هان اج زا می

 غهب ل کسسد و ام روابط س اص ری می ن آنر  را ترزیه وتحلیل نم یسد   

 جامعه آماری و نمونه پژوهش -4-1

ج مهه آم ری پژواش ش مل اس تید دانش، ای حوزا م لی و اتصا د شرهی، مدیهان م لی در  

طور مسصقیم ب  مف ایم و فهآیسدا ی  نر دا ی مهتبط ب  توسهه شرهی، و مش وران م لی اسا  این افهاد به 

بهن مه  ب   بس بهاین  ریزی توسهه م لی شرهی و سی سا مهتبط  و  این حوزا سهوک ر دارند  گذاری در 

 شوند  ا ی کلیدی در این موضوع محسوب میبرصهین گزیسه بهای تحلیل ش ا 

گیهی از دانش و ترهبه عمیق  محور بودن موضوع پژواش و لزو  برها ب  توجه به تخا  

نمونه  از روش  تهداد   1گیهی ادفمسدابهگ ن،  اسا  در مرموع،  از ابهگ ن    1۰اسصف دا شدا  نفه 

ا  به شه  زیه  ا  انصخ ب شدند که تهکیب تحایلاتی آن کسسدا در فهآیسد گهدآوری دادا مش رکا

 اسا:  

 ا ی مهتبط )م لی، اتصا د و مدیهیا(نفه دارای مدرک دکصهی در حوزا   7 •

 نفه دارای ک رشس سی ارشد   2 •

 نفه دارای مدرک ک رشس سی ب  س بقه ب لا در حوزا نر د م لی   1  •

 هاابزار گردآوری داده -4-2

 :ا  در دو مهحله انر   شدا اساگهدآوری دادا 

 پهسشس مه دلفی ف زی (1

 
1. Judgmental Sampling 
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از   اولیه  فرهسصی  پژواش،  پیشیسه  بهرسی  و  نظهی  ادبی ت  مهور  مبس ی  به  اول،  مهحله  در 

ا ی م لی تریه شد  سس  ب  اسصف دا از روش دلفی ف زی و توزی  پهسشس مه در می ن ابهگ ن،  ش ا 

ا  مورد ارزی بی تهار گهفصسد  در این پهسشس مه، از طیف ف زی مثلثی )ب  مق دیه کم، مصوسط ش ا 

و   ف زی  می ن،ین  از  اسصف دا  ب   نص یج  شد   اسصف دا  ش ا   اه  اامیا  میزان  سسرش  بهای  زی د(  و 

 ا ی نر یی بهای مهحله بهد اسصخهاج شدند  بهدارا ی اولویا پهدازش و ش ا 

  1م تهی  اودته ملی س اص ری  (۲

ا ی مسصخب، از جدول اودته ملی س اص ری در مهحله دو ، بهای تحلیل روابط می ن ش ا 

(SSIM می ن ش ا ت  روابط علی  از ابهگ ن اواسصه شد  این جدول،  اسصف دا شد  در  ب   (  را  ا  

 را تشکیل دادند    ISMمشخ  کسسد  این اطلاع ت مبس ی مدل  V, A, X, Oاسصف دا از نم دا ی 

 هامراحل تحلیل داده -4-3

 :ا  در دو گ   صورت گهفاتحلیل دادا 

  تحلیل دلفی ف زی: ابصدا ب  ترمی  نظهات ابهگ ن در دورا ی دلفی و ب  اسصف دا از مس ق  1

ا  در این مهحله ب  اسصف دا  ا یی که دارای بیشصهین اامیا بودند شس س یی شدند  دادا ف زی، ش ا 

 بسدی نر یی اسصخهاج شدند   از می ن،ین ف زی و رتبه 

ا  از طهیق تبدیل م تهی  س زی س اص ری تفسیهی: در این مهحله، روابط بین ش ا    مدل۲

SSIM  ا  در  مهاتبی ش ا تحلیل شد  سس  ب  تحلیل س و ، س اص ر سلسله  به م تهی  دسصهسی

 س و  مخصلف تهسیم شد   

 اعتبارسنجی ابزار -4-4

تبل از اجها توسط    SSIMا ی  بهای افزایش روایی محصوایی، ابزارا ی تحقیق پهسشس مه و فه  

چسد نفه از اس تید دانش، ا ب زبیسی شد  امچسین پ ی یی تحلیل دلفی از طهیق بهرسی ام،هایی نص یج  

 در رفا و بهگشا ارزی بی و تثبیا شد   

 

 
1. SSIM 
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 افزارها و ابزار تحلیلینرم  -4-5

ا  اسصف دا بهای مح سب ت ف زی و تحلیل نر یی پهسشس مه Excelافزار  ا  از نه  در تحلیل دادا 

 و تهسیم دسصی انر   شد    Excelگیهی از ب  برها   ISMشد  امچسین مدل 
 

 های پژوهش یافته -5

 های اولیه )مرحله کیفی(  گام اول: معرفی شاخص

گیهی شرها ی  ا ی م لی مؤثه به شکلدر گ   نخسا پژواش، به مسظور شس س یی ش ا 

مسد ادبی ت نظهی و م  له ت پیشین صورت گهفا  در این مهور، مس ب  علمی مهکز م لی، مهور نظ  

 ، بهرسی شد و گوگل اسک له س یاسکوپوس، وب آو س  یا ، ا یپ مسصخب از 

 ش ا  اولیه در چر ر محور کلی اسصخهاج شدند:    ۲۹به این اس س، تهداد 

 ا ی م لی و اتصا دی زیهس اا •

 ا ی ت نونی و نظ رتیچ رچوب •

 فس وری و نوآوری م لی  •

 ا ی ارتب طی و نیهوی انس نی مصخا زیهس اا •

 شده از منابع نظری های استخراج: فهرست اولیه شاخص1جدول 

 مضمون سازمان دهنده مضمون فراگیر 

ا ی م لی و  زیهس اا 

 اتصا دی 

1c) توسهه شبکه ب نکی و دسصهسی به ادم ت م لی 

2c) عمق و نقدشوندگی ب زار سهم یه 

3c)  وجود نر دا ی م لی مصسوع 

4c)  شف فیا و ک رآمدی نظ   م لی تی 

5c)  دسصهسی به مس ب  م لی و تسریلات اعصب ری 

6c)   ثب ت اتصا دی و کسصهل تور 

7c)   مقهرات م لی و نظ رت به ب زارا 

8c) ا ی اتصا دی تک( در توسهه زیهس ااا ی م لی )فیننقش فس وری 
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 مضمون سازمان دهنده مضمون فراگیر 

ا ی ت نونی و  چ رچوب

 نظ رتی 

9c)  شف فیا و ثب ت توانین م لی و اتصا دی 

10c) گذاران و سر مدارانحم یا ت نونی از حقوق سهم یه 

11c)  وک را ی م لیاندازی کسبسرولا در ثبا و راا 

12c) گذاری به ب زارا ی م لیمیزان نظ رت و مقهرات 

13c) شویی و تأمین م لی غیه ت نونی ا ی مق بله ب  پول چ رچوب 

14c) ا ی رت بصی شف فیا در نظ   م لی تی و نهخ 

15c) المللی ام اس،ی مقهرات داالی ب  اسص نداردا ی بین 

 فس وری و نوآوری م لی 

16c) توسهه ب نکداری دیریص ل و ادم ت آنلاین م لی 

17c) تک )فس وری م لی(میزان پذیهش و اسصف دا از فین 

18c)  ا ی دیریص لا ی الکصهونیکی و کیف پول گسصهدگی پهدااا 

19c)  امسیا س یبهی و حف ظا از اطلاع ت م لی 

20c)  ا  در ادم ت م لیاسصف دا از اوش ماسوعی و تحلیل دادا 

21c) چین و ارزا ی دیریص لا ی بلاکتوسهه زیهس اا 

22c)  ا ی حوزا فس وری م لی گذاری در اسص رت پمیزان سهم یه 

23c) ا ی تأمین م لی اوشمسد نوآوری در ابزارا ی اعصب ری و روش 

ا ی ارتب طی  زیهس اا 

و نیهوی انس نی  

 مصخا  

24c) المللی و داالیونقل بینا ی حملتوسهه شبکه 

25c) ا ی ارتب طی پیشهفصه دسصهسی به ایسصهنا پهسهعا و فس وری 

26c)  کیفیا و اسص نداردا ی آموزشی در حوزا م لی و اتصا دی 

27c) ا ی م لی و ب نکی تهداد و تخا  نیهوی ک ر در بخش 

28c)  وجود مهاکز تحقیق تی و آموزشی مهتبط ب  ب زارا ی م لی 

29c)  میزان جذب و حفظ اسصهدادا ی م لی و اتصا دی در شره 
 ا ی اسصخهاج شدا در روش تحلیل مضمون ش ا  منبع: 

ی فصه  ادامه،  و  در  ف زی  دلفی  تحلیل  یهسی  پژواش  اصلی  مهحله  دو  اجهای  از  ح صل  ا ی 

) مدل تفسیهی  س اص ری  میISMس زی  ارائه  ش ا (  اول،  مهحله  در  به  شود   مؤثه  م لی  ا ی 

دو ، س اص ر  شکل مهحله  در  و  شد  غهب ل  و  اسصخهاج  نظه ابهگ ن  ب   م لی  مهکز  شرها ی  گیهی 

 تهسیم و تحلیل شدا اسا    ISM ا  ب  اسصف دا از روشمهاتبی روابط علیّ می ن آن سلسله
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 گام دوم: نتایج تحلیل دلفی فازی

ابهگ ن، روش    دگ ا یا  به اس س د ش ا    ی بیو ارز  یبسدا ی پژواش، به مسظور اولو  ن یدر ا

  یا موجود در تض وت  ایروش ب  ادف مق بله ب  عد  ت ه نیک ر گهفصه شدا اسا  ابه  یف ز یدلف

مهاحل گ   دو  به شه  زیه    .رودی به ک ر م  ی گهوا  یهیگمیتام  سدیو ک اش ابر   در فهآ  ی انس ن

 اسا:

 ا دادا  یگهدآور -1

  ی آور( جم 5ت     1)از    یادرجهپسج   کهتیل   سیب  مق  یان مهپهسش  قیپژواش از طه  اطلاع ت

ش ا     ۲۹  ای اام  زان یم  ی بی   اه ابها به ارزشد  ل ینفه از ابهگ ن موضوع تکم  1۰شد که توسط  

 پهدااا    ی شسر دیپ

 یبه اعداد ف ز  کهتینمهات ل  لیتبد -۲

  ی به اعداد ف ز   کهتیل    س یموجود در نظهات ابهگ ن، نمهات مق  ایعد  ت ه  یس زمدل   یبها

ارزی بی اامیا اه ش ا  ب  اسصف دا از طیف ف زی مثلثی    زان ین، شا م  ۲شدند  جدول    لیتبد  یمثلث

 داد   )کم، مصوسط، زی د( را نش ن می

ت هی  مقدار  به  تبدیل  و  ف زی  می ن،ین  مح سبه  ب   دلفی،  دو   مهحله  ش ا  1در  ب   ،  ا یی 

  .انصخ ب شدند  ISM س زیب لاتهین امصی ز به عسوان ورودی مهحله مدل 

 یف ز یهیگن ی ن،یم -3

  ی س دا ف ز  نی ن،یابهگ ن ب  اسصف دا از روش م  یمهبوط به تم م  یاه ش ا ، اعداد ف ز  یبها

به ا  بیتهک  صورت جداگ نه  به ی )کم، مصوسط، زی د(  اه پ رامصه مثلث  هیصورت که مق د  ن یشدند؛ 

 بدسا آمد     دیجد یمثلث یشدند و عدد ف ز یهیگن ی ن،یم

 یس زیف زید -4

به ک ر گهفصه شد   ۲ثقلو ملموس، روش مهکز  یت ه هیبه مق د ی مثلث یاعداد ف ز لیتبد یبها

 :  شودیمح سبه م (1)که به اس س فهمول 

 
1. Defuzzification 
2. Centroid 
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 =ی ت ه مقدار
𝑀+𝑈+𝐿

3
 (1                                                                                                           ) 

کل گهوا ابهگ ن   دگ ا یاه ش ا  از د  یوزن  نی ن،یو م  یینر   ا یاام   ن،هیمقدار نم   نیا

  اسا

 نظهات ییام،ها ی بیارز -5

ب   ییام،ها  زانیم  یبهرس  یبها توافق  پهاکسدگ  ن یو  اه    ی عدد ف ز  ینظهات ابهگ ن، دامسه 

ب ااصلاف  به صورت  ب لا  ن یش ا   پ   ییمقدار  دامسه    ییا ، مح سبه شد  ش ا یمثلث  ی سییو  که 

  ی دلف  یو انر   دور دو  پهسش،ه  یب زن،ه   زمسدیبود، به عسوان موارد ن  ۲از مقدار آسص نه    شصهیا  ب آن

   ن،ه ینداشصسد، که ب  یادامسه   نیا  چساز ش ا   کیچ ینش ن داد ا   لیتحل  جینظه گهفصه شدند  نص   در

 اسا   یدلف مردد مهحلهعد  ضهورت انر    وابهگ ن  یا دگ ا ید نیک مل ب ییام،ها

 مرحله اول دلفی  –ها : مقادیر فازی و دیفازی شده شاخص 2جدول 

 قطعی مقدار عددهای مثلثی فازی  هاشاخص

1 (3.7,4.7,4.9) 4/4333 

2 (3.5,4.5,4.9) 4/3000 

3 (3.1,4.1,4.6) 3/9333 

4 (3.5,4.5,4.9) 4/3000 

5 (3,4,4.6) 3/8667 

6 (2.9,3.9,4.5) 3/7667 

7 (2.8,3.8,4.6) 3/7333 

8 (3.7,4.7,5) 4/4667 

9 (3,3.9,4.5) 3/8000 

10 (3.5,4.5,5) 4/3333 

11 (2.7,3.7,4.4) 3/6000 
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 قطعی مقدار عددهای مثلثی فازی  هاشاخص

12 (3.6,4.6,4.9) 4/3667 

13 (3.4,4.4,4.7) 4/1667 

14 (2.9,3.8,4.4) 3/7000 

15 (3.3,4.3,4.9) 4/1667 

16 (3.5,4.5,5) 4/3333 

17 (3,4,4.7) 3/9000 

18 (3.4,4.4,4.8) 4/2000 

19 (2.6,3.6,4.5) 3/5667 

20 (3.1,4.1,4.7) 3/9667 

21 (3.3,4.3,4.7) 4/1000 

22 (3.1,4.1,4.6) 3/9333 

23 (3.2,4.2,4.7) 4/0333 

24 (3.5,4.5,4.9) 4/3000 

25 (3.7,4.7,5) 4/4667 

26 (3.1,4.1,4.6) 3/9333 

27 (3.3,4.3,4.9) 4/1667 

28 (3.6,4.6,5) 4/4000 

29 (3.4,4.4,4.9) 4/2333 

 ا  ح صل از دلفی ف زی ابهگی مق دیه ت هی ش ا  منبع:            

دیف زی  فهآیسد  انر    از  به پ   و  ش ا ،  س زی  اه  اامیا  ت هی  مق دیه  آوردن  دسا 

ا  به تهتیب نزولی اامیا  ا  به اس س این مق دیه انر   شد  بدین تهتیب، ش ا بسدی ش ا رتبه 

بسدی امک ن    این رتبه شودا ی کلیدی از مسظه ابهگ ن مشخ   بسدی شدند ت  اولویا نر یی دسصه 
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ش ا  به  اامیا تمهکز  ب   تامیم ا ی  و  دتیق ته  فهاام  گیهی  را  پژواش  بهدی  مهاحل  در  ته 

  .آوردمی

 های نهایی به همراه امتیاز فازی و رتبه: شاخص3جدول 

 رتبه  قطعی  مقدار عددهای مثلثی فازی  هاشاخص 

1 (3.7,4.7,4.9) 4/4333 3 

2 (3.5,4.5,4.9) 4/3000 8 

3 (3.1,4.1,4.6) 3/9333 19 

4 (3.5,4.5,4.9) 4/3000 9 

5 (3,4,4.6) 3/8667 23 

6 (2.9,3.9,4.5) 3/7667 25 

7 (2.8,3.8,4.6) 3/7333 26 

8 (3.7,4.7,5) 4/4667 1 

9 (3,3.9,4.5) 3/8000 24 

10 (3.5,4.5,5) 4/3333 6 

11 (2.7,3.7,4.4) 3/6000 28 

12 (3.6,4.6,4.9) 4/3667 5 

13 (3.4,4.4,4.7) 4/1667 13 

14 (2.9,3.8,4.4) 3/7000 27 

15 (3.3,4.3,4.9) 4/1667 14 

16 (3.5,4.5,5) 4/3333 7 

17 (3,4,4.7) 3/9000 22 

18 (3.4,4.4,4.8) 4/2000 12 

19 (2.6,3.6,4.5) 3/5667 29 

20 (3.1,4.1,4.7) 3/9667 18 

21 (3.3,4.3,4.7) 4/1000 16 

22 (3.1,4.1,4.6) 3/9333 20 

23 (3.2,4.2,4.7) 4/0333 17 
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 رتبه  قطعی  مقدار عددهای مثلثی فازی  هاشاخص 

24 (3.5,4.5,4.9) 4/3000 10 

25 (3.7,4.7,5) 4/4667 2 

26 (3.1,4.1,4.6) 3/9333 21 

27 (3.3,4.3,4.9) 4/1667 15 

28 (3.6,4.6,5) 4/4000 4 

29 (3.4,4.4,4.9) 4/2333 11 

 ا  ب  روش دلفی ف زی ابهگ ن بسدی ش ا رتبه منبع:             

 ( SSIMها )ماتریس گام سوم: تحلیل روابط علیّ شاخص

( بهای تحلیل روابط  SSIMا ، م تهی  اودته ملی س اص ری )پ  از نر یی شدن ش ا 

ا  تسظیم شد  اه دو ش ا  به صورت جفصی توسط ابهگ ن مق یسه و نوع راب ه  علیّ می ن ش ا 

 تهیین شد    Oو   V ،A ،Xا  به اس س نم دا ی آن

   :روش مق یسه جفصی ب  نم دا ی

• V:  ش ا i به j    اثه دارد 

• A: j به i    اثه دارد 

• X:  راب ه دوطهفه 

O:  بدون راب ه 
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 (ISM: ماتریس خود تعاملی ساختاری )4جدول 
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 گام چهارم: تشکیل ماتریس دسترسی اولیه

به اعداد صفه و یک به حسب تواعد بی ن شدا   ISM در این مهحله روابط موجود در م تهی 

شود  به عب رتی تریه م تهی  دسصی بی  شوند و از این راا م تهی  دسصهسی اولیه ایر د میتبدیل می

که م تهی  تبلی به یک طوریگیهد، بهاولیه ب  اسصف دا از م تهی  اود ته ملی س اص ری صورت می

 شود   م تهی  دودویی تبدیل می

ب شد، در م تهی  دسصهسی اولیه   V ( در م تهی  اودته ملی س اص ری نم دi , jاگه ورودی )

(i , j( عدد یک و ورودی )j , i   عدد صفه اوااد بود ) 

ب شد، در م تهی  دسصهسی اولیه   A ( در م تهی  اودته ملی س اص ری نم دi , jاگه ورودی )

(i , j( عدد صفه و ورودی )j , i   عدد یک اوااد بود ) 

ب شد، در م تهی  دسصهسی اولیه   X ( در م تهی  اودته ملی س اص ری نم دi , jاگه ورودی )

(i , j( عدد یک و ورودی )j , iعدد صفه اوااد بود ).   

ب شد، در م تهی  دسصهسی اولیه    O( در م تهی  اودته ملی س اص ری نم د  i , jاگه ورودی )

(i , j( عدد صفه و ورودی )j , i  عدد یک اوااد بود  به طورکلی، نص یج ح صل در جدول )نش ن  5 ،

 دادا شدا اسا  
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 (RM) : ماتریس دسترسی اولیه5جدول 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 ا ی تحقیق ی فصه منبع: 
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  1گام پنجم: تشکیل و تحلیل ماتریس دسترسی

ث نویه ش ا  به دسا آمد، روابط  اولیه  م تهی  دسصهسی  ازآنکه  کسصهل میپ   شود   ا  

مسره به  j شود و امچسین ش ا   j مسره به ش ا  i اسا که اگه ش ا   صورتیراب ه ث نویه به  

اوااد شد  اگه در م تهی  دسصهسی اولیه   k نیز مسره به ش ا  i شود، آن، ا ش ا  k ش ا 

این ح لا بهتهار نبود، ب ید م تهی  اصلا  شدا و رواب ی که ازتلم افص دا ج ی،زین شود؛ به این  

شود  در این گ  ، کلیه روابط ث نویه  عمل اص لاح ً س زگ ر کهدن م تهی  دسصهسی اولیه گفصه می

ا یی که ب  علاما  به دسا آمد  ا نه   ۶بین مصغیها ، بهرسی شد و م تهی  دسصهسی نر یی طبق جدول  
داسد که در م تهی  دسصهسی اولیه صفه بودا و پ  از س زگ ری عدد  اند، نش ن میمشخ  شدا   1*

 .اندیک گهفصه

در این م تهی  تدرت نفوذ و میزان وابسص،ی اه مصغیه نیز نش ن دادا شدا اسا  تدرت نفوذ  

آید و میزان وابسص،ی یک  یک مصغیه از جم  تهداد مصغیها ی مصأثه از آن و اود مصغیه به دسا می

 آید پذیهد و اود مصغیه به دسا میمصغیه نیز از جم  مصغیها یی که از آن تأثیه می

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
1. Reachability Matrix 
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   : ماتریس دسترسی نهایی6جدول 
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 بندی عواملگام ششم: تعیین روابط و سطح 

ا ی ورودی و اهوجی، در این گ  ، ب  اسصف دا از م تهی  دسصهسی، پ  از تهیین مرموعه 

 آید   ا  بهای اه یک از عوامل به دسا میاشصهاک این مرموعه 

ا ی  1گذارد که ب  عدد  مرموعه اهوجی ش مل اود آن ع مل و ع ملی اسا که به آن اثه می

 موجود در س ه مهبوطه ت بل شس س یی اسا   

ا ی  1پذیهد که ب  عدد  مرموعه ورودی ش مل اود آن ع مل و عواملی اسا که از آن اثه می

 موجود در سصون مهبوطه ت بل شس س یی اسا   

ا ی ورودی و اهوجی مشخ  شد، عواملی که بین مرموعه ورودی  پ  از آنکه مرموعه 

 گیهند و اهوجی مشصهک اسصسد تحا عسوان مرموعه مشصهک تهار می

ا  ک ملاً مش به اسا در ب لاتهین س   از مدل  عواملی که مرموعه اهوجی و مشصهک آن

داسدا س   بهدی مدل، اجزای ب لاتهین س    گیهند  بهای ی فصن اجزا تشکیل س اص ر تفسیهی تهار می

شوند و عملی ت مهبوط به تهیین اجزای س   بهدی  آن در مح سب ت ری ضی جدول مهبوط حذف می

شود که اجزای شود  این عملی ت ت  آنر  تکهار میم نسد روش تهیین اجزای ب لاتهین س   انر   می

ا  را  بسدی ش ا روند س    1۲الی    ۷داسدا کلیه س و  سیسصم مشخ  شوند  جداول  تشکیل

 داد نم یش می

ش ا  نر یی،  دسصهسی  م تهی   تحلیل  دسصه ب   س    شش  ت لب  در  شدند   ا   بسدی 

دارند شس اصه  ش ا  پ یین  ب لا و وابسص،ی  تأثیه  »محهک« که  مصغیها ی  به عسوان  اول  ا ی س   

   ته عمدت ً تأثیهپذیه ی  »وابسصه« اسصسدا ی س و  پ یین که ش ا شدند، در ح لی 
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 هابندی شاخص: سطح7جدول 

 سطح مجموعه مشترک  خروجی  ورودی  عوامل 

c1 
c1, c2, c3, c4, c5, c6, c8, c9, 

c10, c19 
c1, c4, c5, c6, c7, c9, c11, c14, c15, c16, c22, c23, 

c25, c26, c27, c28, c29 
  

c2 c2, c3 
c1, c2, c4, c5, c6, c7, c8, c9, c11, c14, c19, c22, 

c23, c25, c26, c27, c28, c29 
  

c3 c3 
c1, c2, c3, c4, c5, c6, c7, c8, c9, c11, c12, c13, 

c14, c15, c16, c17, c18, c19, c20, c21, c22, c23, 

c24, c25, c26, c27, c28, c29 

  

c4 
c1, c2, c3, c4, c5, c6, c7, c8, c9, 

c12, c14, c19, c23 

c1, c4, c7, c11, c14, c15, c16, c18, c19, c20, c21, 

c22, c23, c24, c25, c26, c27, c28, c29 
  

c5 c1, c2, c3, c5, c7, c23 
c1, c4, c5, c7, c9, c14, c22, c23, c25, c26, c27, 

c28, c29 
  

c6 c1, c2, c3, c6, c8 
c1, c4, c6, c8, c14, c17, c19, c22, c23, c25, c26, 

c27, c28, c29 
  

c7 

c1, c2, c3, c4, c5, c7, c8, c10, 

c12, c14, c16, c17, c18, c20, 
c23 

c4, c5, c7, c14, c17, c23, c25, c26, c27, c28, c29   

c8 c2, c3, c6, c8 
c1, c4, c6, c7, c8, c14, c15, c22, c23, c25, c26, 

c28, c29 
  

c9 c1, c2, c3, c5, c9 
c1, c4, c9, c11, c12, c13, c14, c15, c16, c17, c18, 

c19, c20, c22, c23, c25, c26, c27, c28, c29 
  

c10 c10 
c1, c7, c10, c11, c12, c13, c17, c18, c19, c21, c22, 

c23, c24, c25, c26, c27, c28, c29 
  

c11 

c1, c2, c3, c4, c9, c10, c11, c12, 

c16, c17, c18, c21, c22, c23, 

c24 

c11, c16, c18, c21, c22, c24, c25, c26, c27, c28, 
c29 

  

c12 c3, c9, c10, c12, c22, c23 
c4, c7, c11, c12, c13, c14, c15, c16, c17, c18, c21, 

c23, c25, c26, c27, c28, c29 
  

c13 c3, c9, c10, c12, c13 c13 c13 1 

c14 
c1, c2, c3, c4, c5, c6, c7, c8, c9, 

c12, c14, c19 
c4, c7, c14, c22, c23, c26   

c15 

c1, c3, c4, c8, c9, c12, c15, c16, 

c17, c18, c20, c21, c22, c23, 

c26 

c15, c17, c25, c26, c28, c29   

c16 
c1, c3, c4, c9, c11, c12, c16, 

c17, c18, c19, c23 
c7, c11, c15, c16, c17, c18, c20, c21, c22, c23, 

c24, c25, c26, c27, c28, c29 
  

c17 
c3, c6, c7, c9, c10, c12, c15, 

c16, c17, c18 

c7, c11, c15, c16, c17, c20, c21, c22, c23, c24, 

c25, c26, c27, c28, c29 
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 سطح مجموعه مشترک  خروجی  ورودی  عوامل 

c18 
c3, c4, c9, c10, c11, c12, c16, 

c18, c21 
c7, c11, c15, c16, c17, c18, c21, c22, c23, c24, 

c25, c26, c27, c28, c29 
  

c19 c2, c3, c4, c6, c9, c10, c19 
c1, c4, c14, c16, c19, c22, c24, c25, c26, c27, c28, 

c29 
  

c20 c3, c4, c9, c16, c17, c20 
c7, c15, c20, c22, c23, c24, c25, c26, c27, c28, 

c29 
  

c21 
c3, c4, c10, c11, c12, c16, c17, 

c18, c21 
c11, c15, c18, c21, c22, c24, c25, c26, c27, c28, 

c29 
  

c22 

c1, c2, c3, c4, c5, c6, c8, c9, 

c10, c11, c14, c16, c17, c18, 
c19, c20, c21, c22, c23, c26 

c11, c12, c15, c22, c24, c25, c26, c27, c28, c29   

c23 

c1, c2, c3, c4, c5, c6, c7, c8, c9, 

c10, c12, c14, c16, c17, c18, 
c20, c23 

c4, c5, c7, c11, c12, c15, c16, c22, c23, c24, c25, 

c26, c27, c28, c29 
  

c24 
c3, c4, c10, c11, c16, c17, c18, 

c19, c20, c21, c22, c23, c24 
c11, c24, c26, c27   

c25 

c1, c2, c3, c4, c5, c6, c7, c8, c9, 

c10, c11, c12, c15, c16, c17, 
c18, c19, c20, c21, c22, c23, 

c25, c26, c27, c28, c29 

c25, c26 c15,c22,c25,c26,c29 1 

c26 

c1, c2, c3, c4, c5, c6, c7, c8, c9, 

c10, c11, c12, c14, c15, c16, 

c17, c18, c19, c20, c21, c22, 

c23, c24, c25, c26, c27, c28, 
c29 

c15, c22, c25, c26, c29   

c27 

c1, c2, c3, c4, c5, c6, c7, c9, 

c10, c11, c12, c16, c17, c18, 

c19, c20, c21, c22, c23, c24, 
c27 

c25, c26, c27, c28, c29   

c28 

c1, c2, c3, c4, c5, c6, c7, c8, c9, 

c10, c11, c12, c15, c16, c17, 
c18, c19, c20, c21, c22, c23, 

c27, c28, c29 

c25, c26, c28   

c29 

c1, c2, c3, c4, c5, c6, c7, c8, c9, 
c10, c11, c12, c15, c16, c17, 

c18, c19, c20, c21, c22, c23, 

c26, c27, c29 

c25, c26, c28, c29   
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 : تکرار اول 8جدول 

 خروجی  ورودی  عوامل 
مجموعه  

 مشترک 
 سطح

c1 
c1, c4, c5, c6, c7, c9, c11, c14, c16, c23, 

c27, c28 
c1, c2, c3, c4, c5, c6, c8, c9, c10, c19   

c2 
c1, c2, c4, c5, c6, c7, c8, c9, c11, c14, 

c19, c23, c27, c28 
c2, c3   

c3 

c1, c2, c3, c4, c5, c6, c7, c8, c9, c11, c12, 

c14, c16, c17, c18, c19, c20, c21, c23, 
c24, c27, c28 

c3 c3 2 

c4 
c1, c4, c7, c11, c14, c16, c18, c19, c20, 

c21, c23, c24, c27, c28 

c1, c2, c3, c4, c5, c6, c7, c8, c9, c12, c14, c19, 

c23 
  

c5 c1, c4, c5, c7, c9, c14, c23, c27, c28 c1, c2, c3, c5, c7, c23   

c6 
c1, c4, c6, c8, c14, c17, c19, c23, c27, 

c28 
c1, c2, c3, c6, c8   

c7 c4, c5, c7, c14, c17, c23, c27, c28 
c1, c2, c3, c4, c5, c7, c8, c10, c12, c14, c16, 

c17, c18, c20, c23 
  

c8 c1, c4, c6, c7, c8, c14, c23, c28 c2, c3, c6, c8   

c9 
c1, c4, c9, c11, c12, c14, c16, c17, c18, 

c19, c20, c23, c27, c28 
c1, c2, c3, c5, c9   

c10 
c1, c7, c10, c11, c12, c17, c18, c19, c21, 

c23, c24, c27, c28 
c10 c10 2 

c11 c11, c16, c18, c21, c24, c27, c28 
c1, c2, c3, c4, c9, c10, c11, c12, c16, c17, c18, 

c21, c23, c24 
  

c12 
c4, c7, c11, c12, c14, c16, c17, c18, c21, 

c23, c27, c28 
c3, c9, c10, c12, c23   

c14 c4, c7, c14, c23 c1, c2, c3, c4, c5, c6, c7, c8, c9, c12, c14, c19   

c16 
c7, c11, c16, c17, c18, c20, c21, c23, 

c24, c27, c28 
c1, c3, c4, c9, c11, c12, c16, c17, c18, c19, c23   

c17 
c7, c11, c16, c17, c20, c21, c23, c24, 

c27, c28 
c3, c6, c7, c9, c10, c12, c16, c17, c18   

c18 
c7, c11, c16, c17, c18, c21, c23, c24, 

c27, c28 
c3, c4, c9, c10, c11, c12, c16, c18, c21   

c19 c1, c4, c14, c16, c19, c24, c27, c28 c2, c3, c4, c6, c9, c10, c19   

c20 c7, c20, c23, c24, c27, c28 c3, c4, c9, c16, c17, c20   

c21 c11, c18, c21, c24, c27, c28 c3, c4, c10, c11, c12, c16, c17, c18, c21   

c23 
c4, c5, c7, c11, c12, c16, c23, c24, c27, 

c28 

c1, c2, c3, c4, c5, c6, c7, c8, c9, c10, c12, c14, 

c16, c17, c18, c20, c23 
  

c24 c11, c24, c27 
c3, c4, c10, c11, c16, c17, c18, c19, c20, c21, 

c23, c24 
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 : تکرار دوم9جدول 

 خروجی  ورودی  عوامل 
مجموعه  

 مشترک 
 سطح

c1 
c1, c4, c5, c6, c7, c9, c11, c14, c16, c23, 

c27 
c1, c2, c4, c5, c6, c8, c9, c19   

c2 
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 ISMی فصه ح صل از اهوجی مدل منبع: 

تهسههیم شههد  این نمودار نم ی ن،ه  ISMشههدا، نمودار سهه اص ری بسدی انر  به اسهه س سهه  

ا (  ا ی سه   ب لاته )محهکا  و مسهیه جهی ن تأثیهگذاری اسها  شه ا روابط علیّ بین شه ا 

 اند  ا ی وابسصه در پ یین نم یش دادا شدا در ب لای نمودار و ش ا 

 هاگام هفتم: تحلیل و تفسیر یافته

و    یامچون »ثب ت اتصاهه د   یدیکه عوامل کل  دادیا  نشهه ن مشهه ا   یبسدسهه    لیتحل

  یا  در اسهههص رت پ یگذارهیو »سههههم   هسههه اا«،یدر توسههههه ز یم ل  یکسصهل تور «، »نقش فس ور

 دادیبلکه نش ن م  سا،ین  یفیصهف ً توص ، ا یج   نیاند  اس   مدل تهار گهفصه  نیدر ب لاته تک«نیف

ا   از آن کیمهس  که فقدان اه    نیا  اسهصسد؛ به اشه ا  هیحهکا سه   یلاز  بها  شههط ها یمصغ  نیا

 یحص ،یمث ل، بدون ثب ت اتصاههه د  یرا مخصل کسد  بها یمهکز م ل یهیگشهههکل  سدیکل فها  تواندیم

نخوااد بود    گذارهیب لا ت در به جذب سههم  سهکیو ر  یس نین اطم  لیبه دل  زیفس ورانه ن  یگذارهیسههم 

ک ملاً  دسهانییپ   یا که تحقق شه ا  روندیبه شهم ر م  «ینر د  یا شههانی»پ ها یمصغ  نیا  ن،یبهابس 

   ا  وابسصه اسابه آن

در ردا   «یمه ل  یجهذب و حفظ اسهههصههداداه   ییو »توانه   «یآموزش مه ل  ایه فی»ک   یهیگیجه 

و اتصاه د اسها  توسههه   یحلقه اتاه ل فس ور یانسه ن هیکه سههم   دادیمحهک نشه ن م  یا شه ا 

ب لقوا و   ایظهف   نیمصخاهه ، مسره به شههک ف م  یهویو ن،رداشهها ن  ایبدون تهب یفس هسهه اایز

در   یحفظ اسههصهدادا  نقش راابهد  ییو توان  یآموزش م ل  ن،یبس بها  ؛دسههص ورد ب لفهل اوااد شههد

  یم نسد »توسهههه ب نکدار  ییها یمصغ ،ه،ید یسههو  از   دارند یم ل یواته  یبه ک رکهدا  یانصق ل فس ور

در  تک«نیف هشیو »پذ «یبهیسهه   ای»امس «،یاعصب ر  لاتیو تسههر یبه مس ب  م ل  ی»دسههصهسهه   ص ل«،یرید

بهونداد اتدام ت کلان و   شهصهیب  ها یمصغ نیکه ا دادینشه ن م  ایوضهه  نیتهار دارند  ا یسییسه و  پ 

 تکنیف هشیپذ شیافزا   ی  ص لیرید  یتوسههه ب نکدار ،ه،ید   نی  به بهیاسهصسد ت  محهک اول ییهبس یز

 یانسه ن هیو سههم   ا،یفس ورانه تقو  هسه اایبهتهار، ز یاسها که ثب ت اتصاه د هیپذامک ن یتسر  زم ن

   م اه در دسصهس ب شد



 

 

 312                      تبیینی عوامل موثر بر پیدایش و توسعه شهرهای مرکز مالی-ارائه الگوی تحلیلی

 

 

 
 
 

  گذاران سایس  یبها  یدیکل    یپ  کی  یآمدا ح و  دسا  به  یمهاتبمرموع، س اص ر سلسله  در

به ابزارا  و ادم ت  میاسها  تمهکز مسهصق  یاهیو لا  یریتدر یهیمسه  یتوسههه مهکز م ل هیاسها: مسه 

نخوااد داشهها و   یداریپ  یاثهبخشهه   ،یو انسهه ن  ینر د ،یاتصاهه د  یا هیپ   ایبدون تقو  نینو یم ل

پژواش نشههه ن    نیا  یا  فصهیمسره شهههود    یعموم  یاعصمه دیو ب سهههکیر شیتواند به افزایم یحص

کلان   یا از سه   محهک  ی سهصیکه اتدام ت سه   بدییتحقق م یتسر  زم ن داریکه توسههه پ   دادیم

 شود  یمسصر یفس ورانه و ادم ت یا یبه اهوج جیو سس  به تدر شودآغ ز 

در   یمه ل  یامچون نقش فسه ور  ی،هیکهه ابهه د د  داهدینشههه ن م  قیتحق  جینصه   ن،یافزون به ا

و   یالمللنیارتبه طه ت ب  نیو امچس  ،یعموم  هشیدر پهذ  یو فهاس،  یعوامهل اجصمه ع ،یسههه زشهههفه ف

ابه د اگهچه در   نیب شهسد  ا یتوسههه مهاکز م ل هیمسه  کسسدا لیتکم  توانسدیم سهک،یر ایهیمد  ییتوان 

در بلسهدمهدت    یمهکز مه ل  یو که رآمهد  یداریه په   یانهد، امه  بهاکهدا   یهیگیمهدل جه   تهنییسههه   په 

 د  اسصس ی تیح

صههههفه ً که رکهد    اه یفسه ور  نیکهه ا داهدینشههه ن م  یمه ل نینو یاه یفسه ور  ،ه ا یجه   یبهرسههه 

عمل کسسد   یاعصم د عموم  یو ارتق   یسهه زعسوان ابزار شههف فبه  توانسدیندارند، بلکه م  یهسهه اصیز

  ییا نمونه ،یاوشهههمسد نظ رت م ل  یا سههه م نه  یا   در ثبا تهاکسش  نیبلاکچ  یاسهههصف دا از فس ور

از فسهه د   یهیشهه،یو پ سههکیامک ن کسصهل برصه ر ،ییسهههعا و ک را شیکه علاوا به افزا  داسههصس

  نی ادم ت نو  گهلیدوگ نه دارد: ام تسهر  ینقشه  یم ل  یفس ور  ن،ی  بس بهاسه زندیرا فهاام م  یاتصاه د

 ی  نر د ایشف ف کسسدا نیو ام تضم

  یا  ینوآور  هشیپذ  زانیبه م  یو فهاس،  ینش ن داد که عوامل اجصم ع  ا  فصهی  ،ه،ید  یسو  از

در دسهصهس ب شهد،    شههفصهیپ  یا یو فس ور  ا هسه اایاگه ز یتوسهط شهرهوندان اثهگذارند  حص یم ل

 نیا  زا  شهود  اک مل از آن  یبهدارم ن  برها   تواندیم یاجصم ع  یاعصم دیب  ی یسهواد م ل  نییسه   پ 

  یزم ن ب  اتدام ت فس ورانه و اتصاه د ام  دیو آموزش شهرهوندان ب  یعموم یفهاسگ م ل  یرو، ارتق 

   کسدیرا بهجسصه م یتوسهه مهاکز م ل یتوجه به بهد اجصم ع اینکصه اام نیبهود  ا شیپ

شههرها    یکیصیژئوپل ، ا یو ج   یالمللنیآشههک ر سهه اا که ارتب ط ت ب  نیامچس  جینص   لیتحل
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جذب   ،یجر ن یم ل  یا به شههبکه یا سهها  دسههصهسهه در سهههعا تحقق شهه ا  کسسدا نییته یع مل

توسههه عمل  سدیداسدا فهاعسوان شهص ببه  تواندیم  ،یالمللنیب  یو حضهور در نر دا  ،یا رج  هیسههم 

  یداشههصه ب شههسد و ته مل فه ل ب  ب زارا    ین، ا فهامهز  دیب   یشههره  گذاران سههایسهه   ن،یاکسد  بس به

  از راابهد کلان اود دنب ل کسسد یعسوان بخشرا به یالمللنیب

بدون توجه به   یا  نشه ن داد که توسههه مهکز م لشه ا  یمهاتبسه اص ر سهلسهله  ا،ینر  در

ب    ییب زارا   ر دینخوااد بود  ا  داریپ   «یم ل  یابزارا   یبخشهه و »تسوع سههک«یر ایهیموضههوع »مد

 ، ا یج  یم ندگ ر  یشههط لاز  بها  ،یاتصاه د  یا به شهوک  ییگوپ سه   ییمصسوع و توان   یابزارا 

مدت رشهد  صهورت، اهچسد ممکن اسها در کوت ا   نیا هیاسها  در غ یمهکز م ل  عسوانبهشهره   کی

 یروشهس    یموضهوع پ  نیاوااد بود  ا  هیپذبیآسه  یا ، مهکز م لشهود، ام  در مواجره ب  بحهان  ر دیا

  ییبلکه ب  توان   ،یاهیپ   یا شههه ا  ر دیا  قینه فقط از طه  یداریدارد: پ  گذاران سهههایسههه   یبها

  شودیم نیتضم سدا یآ یا سکینوس ن ت و ر ایهیمد

 گیرینتیجه -6

گیهی  ا ی م لی مؤثه به شههکلبسدی شهه ا پژواش ح ضههه ب  ادف شههس سهه یی و سهه  

سهه زی سهه اص ری تفسههیهی گیهی از تلفیق دو روش دلفی ف زی و مدلشههرها ی مهکز م لی، ب  برها 

(ISM  انر   شهد  مسههله اصهلی تحقیق این بود که شهرها ی )توانسد مسهیه چ،ونه می  توسهههدرح ل

ای طی کسسد  در ادبی ت  صهورت سه اص ری فصه و مهحلها ی م لی جر نی را بهپیشههفا به سهما ا ب

موضهوع نیز به این موضهوع اشه را شهدا که بهالاف شهرها ی پیشههویی نظیه لسدن ی  نیویورک که 

ریزی صورت طبیهی در طول زم ن به مهاکز م لی تبدیل شدند، در کشورا ی نوظرور نی ز به بهن مهبه

؛ کلارک و مونن  1(۲۰۲۰اه ل )آگه اه نهه، زیهسههه اها نره دی، و اهدایها اهدفمسهد مسه ب  وجود دارد  

(۲۰1۷)۲  

 ۲۹المللی،  بسدی بینا ی رتبهمسد مصون علمی و شهه ا در گ   نخسهها، از طهیق مهور نظ  

شهه ا  اولیه در چر ر بدهد کلان اتصاهه دی، نر دی، زیهسهه اصی، ب زار م لی، و اجصم عی اسههصخهاج 

 
1. Hall (2020) 
2. Clark & Moonen (2017)  
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شه ا   ۲۹تن از ابهگ ن حوزا م لی و شهرهی،  1۰شهد  سهس  ب  اجهای روش دلفی ف زی در می ن  

اه  از کلیهدی به  به لاتهین امصیه ز ت هی انصخه ب شهههدنهد  در مهحلهه بههد، روابط علی میه ن این شههه ا 

 تهسیم شد   ISM ا  در ت لب مدلمهاتبی آنتحلیل شد و س اص ر سلسله SSIM طهیق م تهی 

ا یی م نسد  ، شهش سه   سه اص ری را مشهخ  کهد  در این مدل، شه ا ISMمدل نر یی  

ا ی  گذاری در اسهص رت پا ی اتصاه دی«، »سههم یهتک در زیهسه اا»ثب ت اتصاه دی«، »نقش فین

ا  ا ی پیشههفصه ارتب طی« در سه   نخسها تهار گهفصسد  این شه ا م لی«، و »دسهصهسهی به فس وری

گیهی سههه یه مصغیهاه سههها  امچسین،  نیه ز شهههکهلاه  پیشنقش محهک و بسیه دین دارنهد و تحقق آن

ا یی م نسد »کیفیا آموزش م لی« و »جذب و ن،رداشا اسصهدادا « نیز در امین س   تهار  ش ا 

ا ی م لی اسها  در داسدا اامیا سههم یه انسه نی و دانشهی در توسههه زیهسه اااند که نشه نگهفصه

ری دیریص ل«، »دسصهسی به مس ب  م لی و تسریلات اعصب ری«، ا یی م نسد »توسهه ب نکدامق بل، ش ا 

تک توسهط عمو «، و »دسهصهسهی به تسهریلات اعصب ری« در سه   شهشهم تهار گهفصسد و »پذیهش فین

کسد که تمهکز صهههف به ا  تأکید میای شههس اصه شههدند  این ی فصهعسوان مصغیها ی وابسههصه و نصیرهبه

 ارائه ادم ت م لی نوین بدون توجه به بسصها ی کلان و زیهس اصی، اثهبخش نخوااد بود  

آن، ارائه   ایاسهصف دا شهد که مز ISM یسه زنظه ابهگ ن ب  مدل بیدر م  لهه ح ضهه، از تهک 

که صههف ً   یسهسص  یا یبسدرتبه  ی یا   یا   بهالاف مدلها سهایاز مصغ یو ته مل یسهصمیسه   یدید

ا ، امک ن ا  و وابسههصهمحهک  کیب  تفک ISM کسسد،یم  یسهه اص ر مههف  لیا  را بدون تحلشهه ا 

 ی»شههرها   سهیآنکه در زم  ژا یو  بهسهه زدیرا فهاام م یهیگمیتاههم  یبها  یاراا مهحله  نقشههه یطهاح

امه جسبهه نوآورانهه پژواش حه ضهههه  نیکه ر گهفصهه نشهههدا و اته کسون بهه یچه رچوب نیچس  «،یمهکز مه ل

  .شودیمحسوب م

مورد اسهصف دا تهار   یگذار سهایدر سهه سه   سه   تواندیم  قیتحق  یا  فصهی ،یمسظه ک ربهد  از

 : هدیگ

 یس زوک را  ر دیا  ،یاتصا د  ایتثب  یا  سهایسه   نی(: تدوایسه   کلان )دولا/ح کم• 

 ی  تیم ل نیو اصلا  توان ،یکسصهل نوس ن ت ارز ،یشف ف نظ رت
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و   یفس ور یا هس اایدر ز  یگذارهی(: سهم یو شهرهدار  یشهره  ایهی)مد  یسه   شهره• 

   مصخا  یانس ن یهویو جذب و ن،رداشا ن ،یآموزش م ل ایفیک  یونقل، ارتق حمل

در  یگذارهیسههم   ن،ینو یم ل  ی: توسههه ب زارا گذارانهیو سههم  یسه   بخش ااهوصه • 

  ص لیرید یم ل یا یاز فس ور یهیگو برها  تک،نیف یا اسص رت پ

  ای ح ئز اام  GFCI 35 (2024) شهه ا   جیموضههوع، توجه به نص   نیته شههدن اروشههن  یبها

و   تکنیگسهههصهدا در ف یگذارهیسههههم   لیدل، به۷3۲حدود    زیه و امص  یجره ن ۲1ب  رتبهه   یاسههها  دب

حدود     زی)امص ۶4بدل شهود  در مق بل، اسهص نبول ب  رتبه    یامس قه مهکز م لیشهف ف توانسهصه به    نیتوان

  ،ه ایجه   یو نوسههه ن ارز  یاتصاههه د یثبه تیب لیه دلمسه سهههب، بهه  یبه نک  هسههه اهایز  رغمی( عل5۹۰

ی  بسد اصهههلاً در رتبه  یشهههف ف و ضههههف نر د یا فقدان دادا   لیبه دل زیدارد  ترهان ن یتهفیضهههه

GFCI امچون ثب ت    یاهیپ   یا که توجه به شههه ا   دادینشههه ن م سههههیمق   نیحضهههور ندارد  ا

 ، ا یج  یو ارتق   یورود به مهاحل بهد   زینشیپ  ،یفس ور  هسهه اایزو    ینر د ایشههف ف  ،یاتصاهه د

  اسا یالمللنیب

  یا  هسههه اایو بربود ز  یم نسد ترهان، تمهکز به ثب ت اتصاههه د  ینمونه، در شهههره  عسوانبه

ب  ترهبه   سههیمق   نیب شهد  امچس  شههفصهیپ یورود به ف ز ادم ت م ل   زینشیپ  تواندیم  ص لیرید  یارتب ط

که   دادینشهه ن م  ینر د  یا چ رچوب ر دیو اسههص نبول در ا  یالمللنیب گذارهیدر جذب سهههم   یدب

   کسد  یرا تسه یحهکا به سما ا ب م ل هیمس تواندیادفمسد م یاتخ ذ راابهدا 

چ رچوب  کیبلکه ارائه    سهها،یا  نشهه ا   یدسههص ورد پژواش صهههف ً مههف  ب،یتهتنیبد

که  یاسهها؛ چ رچوب  یگذار سههایسهه   سههکیاتدام ت و ک اش ر  یبسدایاولو  یبها   فصهیسهه اص ر

  یالملل نیو ب  یدر سه   مل  یاتصاه د  گذاران سهایو سه   یشهره  هانیمد  یبها  یعمل  ییرااسم   تواندیم

 ب شد 

مهاتبی  ، امک ن تحلیل سهلسهلهISMا ی این پژواش ب  ارائه یک مدل سه اص ری مبصسی به  ی فصه

گیهی شهرها ی مهکز م لی را فهاام سه اا  به این اسه س، مشهخ  ا ی م لی مؤثه به شهکلشه ا 

ا ی دیریص ل و ا یی م نسد ثب ت اتصاهه د کلان، کیفیا آموزش م لی، زیهسهه ااشههد که شهه ا 
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عسوان نق ط شههوع بهای اهگونه  جذب اسهصهدادا ، در ب لاتهین سه   اثهگذاری تهار دارند و ب ید به

گذاران شههرهی و اتصاهه دی پیشههسر د  رو، به سههی سههامدااله سههی سههصی در نظه گهفصه شههوند  از این  

اه ی کلیهدی اتصاهههه دی و فسه ورانهه، ارتقه ء  شهههود تمهکز اولیهه اود را به تقویها زیهسهههه اهامی

اسهههصه نهدارداه ی آموزش مه لی، و جهذب نخب،ه ن مه لی تهار داسهد  این اتهدامه ت زمیسهه را بهای تحقق  

تک و ارتق ء دسهصهسهی عمومی به  ا  م نسد توسههه ادم ت ب نکی دیریص ل، گسهصهش فینسه یه شه ا 

 ادم ت م لی فهاام اوااد س اا  

عسوان  تواند بهشهدا در این تحقیق میمهاتبی ارائهدر حوزا مدیهیصی، اسهصف دا از مدل سهلسهله

گذاری ا ی سههم یها ی مهکزی، و شههکاای بهای نر دا ی توسههه شهرهی، ب نکنقشهه راای مهحله

گیهی از ریزی اتصاه دی ب  برها ا ی بهن مها  و سه زم نشهود شهرهداریعمل کسد  امچسین پیشهسر د می

بسدی  بهای اولویا ISM ا ی م لی شههرهی از ابزارا یی م نسدنص یج این تحقیق، در تدوین اسههصهاتژی

ا یی شههود ب  اسههصف دا از روشا ی آتی نیز توصههیه میا  اسههصف دا کسسد  بهای پژواشدتیق شهه ا 

گیهی شهدا و مدل تکمیلی ا  اندازا ، شهدت روابط بین شه ا Fuzzy DEMATELی   ANPم نسد  

پوی تهی ارائه شههود  امچسین م  له ت میدانی در شههرها ی ا ص ی  مق یسههه ت بیقی می ن شههرها ی  

سه زی مدل کمک شه ی نی تواند به بومیای )م نسد ترهان، اسهص نبول، دبی ی  دوحه( میداالی و مس قه

ا   اه یی نیز امهاا بود  نخسههها آنکهه تحلیهلنمه یهد  در کسه ر این دسهههصه ورداه ، پژواش به  محهدودیها

اه ی دی،ه مه نسهد  نفه( انره   شههههد و نظهات گهوا   1۰صههههفه ً به اسهههه س نظه ابهگه ن محهدود )

گذاران دولصی ی  شههرهوندان لح ن نشههد  از سههوی دی،ه، پژواش ح ضههه بیشههصه به تحلیل سههی سهها

ا  در محیط واتهی شههرهی، نی ز به   تی شهه ا ادراکی و نظهی مصمهکز بود و بهای سههسرش عملی

تواند  شههدا در این تحقیق میشههود  ب  این ح ل، چ رچوب ارائهتحقیق ت میدانی مکمل احسهه س می

 گذاری شرهی در حوزا م لی ب شد مبس یی مهصبه بهای توسهه م  له ت ترهبی و سی سا

 
References 



 

 

 1405، پاییز و زمستان و ششم سال هجدهم، شماره سی مقاله پژوهشی/                                                      317

 

 
 
 

Ahmad, N., & Qahmash, A. (2021). Smartism: Implementation and assessment of 

interpretive structural modeling. Sustainability, 13(16), 8801. 

https://doi.org/10.3390/su13168801. 

Aithal, A., & Aithal, P. S. (2022). Strategic analysis of smart city financial ecosystems 

using hybrid ISM-DEMATEL model. International Journal of Management, 

Technology, and Social Sciences, 7(2), 45–56. 

https://doi.org/10.47992/IJMTS.2581.6012.0198.  
Arner, D., Buckley, R., Charamba, K., Sergeev, A., & Zetzsche, D. (2022). Governing 

FinTech 4.0: BigTech, platform finance, and sustainable development. 

Fordham J. Corp. & Fin. L., 27, 1. https://doi.org/10.2139/ssrn.3915275   
Banik, B., & Roy, C. K. (2023). Measuring fintech-driven financial inclusion for 

developing countries: Comprehensive Digital Financial Inclusion Index 

(CDFII). Economic Journal of Emerging Markets, 143-159. 

https://doi.org/10.20885/ejem.vol15.iss2.art3   
Bassens, D., Engelen, E., & Derudder, B. (2019). The power of financial networks: 

How global cities shape capital flows. Global Networks, 19(2), 256–278. 

https://doi.org/10.1111/glob.12229.  

Batty, M. (2013). The new science of cities. MIT press. 

https://doi.org/10.7551/mitpress/9399.001.0001.  

Cao, J., Law, S. H., Samad, A. R. B. A., Mohamad, W. N. B. W., Wang, J., & Yang, 

X. (2021). Impact of financial development and technological innovation on the 

volatility of green growth-evidence from China. Environmental science and 

pollution research international, 28(35), 48053–48069. 

https://doi.org/10.1007/s11356-021-13828-3. 

Christaller, W. (1933). Die Zentralen Orte in Suddeutschland, Jena. Central Places in 

Southern Germany. 

Clark, G., & Moonen, T. (2016). World cities and nation states. John Wiley & Sons. 

https://doi.org/10.1002/9781119216452   
Derudder, B., & Taylor, P. (2005). The cliquishness of world cities. Global Networks, 

5(1), 71-91. https://doi.org/10.1111/j.1471-0374.2005.00108.x.  

Friedmann, J. (1986). The world city hypothesis. Development and Change, 17(1), 

69–83. https://doi.org/10.1111/j.1467-7660.1986.tb00231.x.  

Hall, P. (2020). “The City of Theory”: from Cities of Tomorrow: An Intellectual 

History of Urban Planning and Design in the Twentieth Century, 4th edn 

(2014). In The City Reader (pp. 440-453). Routledge. 

https://doi.org/10.4324/9780429261732-54.  

Hall, S., Leaver, A., Seabrooke, L., & Tischer, D. (2023). The changing spatial 

arrangements of global finance: Financial, social and legal infrastructures. 

https://doi.org/10.47992/IJMTS.2581.6012.0198
https://doi.org/10.1111/j.1467-7660.1986.tb00231.x


 

 

 318                      تبیینی عوامل موثر بر پیدایش و توسعه شهرهای مرکز مالی-ارائه الگوی تحلیلی

 

 

 
 
 

Environment and Planning A: Economy and Space, 55(4), 923-930. 

https://doi.org/10.1177/0308518x231159396. 
Ibe, N. (2024). The impact of national savings on economic development: a focused 

study on the ten poorest countries in Sub-Saharan Africa. Scientific reports, 

14(1), 16249. https://doi.org/10.1038/s41598-024-67228-x. 

Kaur, H., & Singh, S. P. (2020). Modeling critical enablers for smart financial 

infrastructure using ISM-MICMAC. Decision Analytics Journal, 1, 100005. 

https://doi.org/10.1016/j.dajour.2020.100005. 

Krugman, P. (1992). Geography and Trade. MIT press. 

https://doi.org/10.2307/144207.  
Lisbinski, F. C., & Burnquist, H. L. (2024). Institutions and financial development: 

Comparative analysis of developed and developing economies. EconomiA, 

(ahead-of-print). https://doi.org/10.1108/econ-11-2023-0201. 
Parnreiter, C. (2010). Global cities in global commodity chains: exploring the role of 

Mexico City in the geography of global economic governance. Global 

Networks, 10(1), 35-53. 
Patidar, P., Jain, V., & Soni, G. (2021). An integrated ISM and fuzzy MICMAC 

approach to model fintech enablers for financial innovation. Technological 

Forecasting and Social Change, 172, 121033. 

https://doi.org/10.1016/j.techfore.2021.121033. 

Paun, C. V., Musetescu, R. C., Topan, V. M., & Danuletiu, D. C. (2019). The impact 

of financial sector development and sophistication on sustainable economic 

growth. Sustainability, 11(6), 1713. https://doi.org/10.3390/su11061713.  

Rjoub, H., Adebayo, T. S., & Kirikkaleli, D. (2023). Blockchain technology-based 

FinTech banking sector involvement using adaptive neuro-fuzzy-based K-

nearest neighbors algorithm. Financial Innovation, 9(1), 65. 

https://doi.org/10.1186/s40854-023-00469-3. 

Sassen, S. (2013). The Global City: New York, London, Tokyo. 

https://doi.org/10.2307/j.ctt2jc93q.  

Taylor, P., & Derudder, B. (2015). World city network: a global urban analysis. 

Routledge. https://doi.org/10.4324/9781315730950. 

Wang, H., Yang, G., & Qin, J. (2020). City Centrality, Migrants and Green Inovation 

Efficiency: Evidence from 106 Cities in the Yangtze River Economic Belt of 

China. International Journal of Environmental Research and Public Health, 

17(2), 652. https://doi.org/10.3390/ijerph17020652. 

Warfield, J. N. (1978). Societal systems planning, policy and complexity. Cybernetics 

and System, 8(1), 113-115. https://doi.org/10.1080/01969727808927573.  
Wójcik, D. (2013). The dark side of NY–LON: Financial centres and the global 

financial crisis. Urban Studies, 50(13), 2736–2752. 

https://doi.org/10.1177/0042098012474513.  

https://doi.org/10.1038/s41598-024-67228-x
https://doi.org/10.3390/ijerph17020652


 

 

 1405، پاییز و زمستان و ششم سال هجدهم، شماره سی مقاله پژوهشی/                                                      319

 

 
 
 

Z/Yen Group. (2020). Global Financial Centres Index 27. Z/Yen. 

https://www.longfinance.net/programmes/financial-centre-futures/global-

financial-centres-index/gfci-27-explore-data/ 

Z/Yen Group. (2023). Global Financial Centres Index 34. 

https://www.longfinance.net/programmes/financial-centre-futures/global-

financial-centres-index/ 
 

https://www.longfinance.net/programmes/financial-centre-futures/global-financial-centres-index/
https://www.longfinance.net/programmes/financial-centre-futures/global-financial-centres-index/


    M + U + L 3

